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INFORMACION RELEVANTE

Bogota, 19 de marzo de 2026. La Junta Directiva de Banco
de Bogota, en sesion celebrada el dia de hoy, acepto la
renuncia presentada por el doctor César Prado Villegas a
la Presidencia del Banco, por motivos personales. El doctor
Prado ejercera el cargo hasta el 20 de marzo de 2026.

La Junta Directiva expresd su reconocimiento al doctor
Prado por su compromiso y dedicacion durante su
trayectoria en el Grupo por mas de 15 afos.

En su lugar, la Junta Directiva designé al doctor Jorge
Castano Gutiérrez, Vicepresidente Corporativo de Activos
Financieros y Eficiencias de Grupo Aval Acciones y Valores
S.A., como Presidente Encargado de la entidad.

El proceso de seleccion del nuevo Presidente de la entidad
se adelantara con la debida celeridad, y una vez sea
designado, el doctor Castafio retomara sus funciones
corporativas en la holding.
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Queremos brindarte el mejor servicio, contamos con la Defensoria del Consumidor Financiero la cual podrds contactar
de lunes a viernes de 8:00 a.m a 5:30 p.m. al teléfono fijo: 601332 0101, celular (+57) 318 373 00 77, correo electronico
defensoriaconsumidorfinanciero@bancodebogota.com.co, o en la direccion Calle 36 No. 7 — 47 piso 5 en la ciudad de
Bogotd D.C. Consulta el procedimiento para presentar una queja y las funciones que ejerce el Defensor del Consumidor
Financiero ingresando a www.bancodebogota.com/defensordelconsumidor
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