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Air-e dejara de cobrar mas de medio billon de
pesos de la cartera a sus clientes

e La compahfia no cobrara la cartera mayor a cinco afios por $508.707
millones.

e En La Guajira, se anuncid la reactivacion de proyectos de normalizacion
eléctrica con recursos por mas de $10 mil millones.

Riohacha, 18 de febrero de 2025. Como parte de un plan para definir la
cartera que puede ser realmente gestionada, Air-e Intervenida identificdé que
$508.707 millones de pesos no pueden ser cobrados judicialmente por tener mas
de cinco (5) afios de mora. Esto se conoce como prescripcidén de la obligacidn.

En total, se podran beneficiar 203.979 usuarios distribuidos en 59 municipios, el
97,2% de ellos son residenciales de estratos 1, 2, 3 y sectores eléctricamente
subnormales. Este alivio significa una reduccién de cerca del 10% del total de Ia
cartera que registran todos los usuarios de Air-e.

El anuncio se dio por parte del agente especial de la compafiia, Edwin Palma
Egea, en el desarrollo de la audiencia publica ‘Air-e a la Calle’ con usuarios, lideres
comunitarios, organizaciones sindicales y autoridades de Riohacha y La Guajira.

De acuerdo con el interventor, “esta medida representa para los beneficiarios una
disminucion del 25% de su cartera, la cual se podra ver reflejada en los saldos
que se indican en sus facturas de energia, en Riohacha se beneficiaran
inicialmente mas de 7 mil usuarios y en toda la Guajira seran 32 mil”, explicé
Palma.

Adicionalmente, Air-e ha definido un plan de financiacion para incentivar la
celebracidon de un acuerdo que permita pagar el saldo restante de la cartera en
mora, por lo que se hace un llamado a los clientes para que acudan a los centros
de atencién de la compaiiia o a las jornadas de atencién en los barrios, con el fin
de normalizar su situacién comercial y evitar suspensiones en el servicio.

De los $508.707 millones de la cartera, $288.862 millones corresponden al
departamento del Atlantico (57%), $125.718 millones a Magdalena (25%) y pr
$94.127 millones a La Guajira (19%).
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Agente Especial anuncio reactivacion de proyectos PRONE
para normalizacion eléctrica

En medio de su intervencion en el marco de ‘Air-e a la Calle’, el Agente Especial
confirmé inversiones por 10.879 millones de pesos para la puesta en marcha de
proyectos de normalizacion del servicio de energia en sectores eléctricamente
subnormales de Riohacha como: Treinta y Uno de Octubre, Nuevo Milenio, Brisas
del Mar, Los Cerezos, La Lucha, El Patrén, Hugo Zuifiga, Nuevo Horizonte, Villa
Jardin, entre otros.

“Esta inversion, con recursos PRONE, tiene como propdsito modernizar la
infraestructura eléctrica que permitiré una mayor calidad y confiabilidad del
suministro de energia de 2.534 usuarios que lo necesitan”, indicé el agente Edwin
Palma.

Ademas, Air-e Intervenida se encuentra en proceso de diseno, formulacion y
estructuracién de otros diez proyectos en los municipios de Fonseca, Maicao, San
Juan del Cesar y Uribia para ser presentados al Ministerio de Minas y Energia vy,
de esta manera, acceder a recursos que permitan la normalizacién de las redes
eléctricas.

Estos incorporardn los sistemas de autogeneracion a partir de fuentes no
convencionales de energia, con lo que se espera una reduccién en el valor de la
facturacion del servicio de energia eléctrica.

Construccion de nuevo circuito en Uribia avanza en 89%

Otro anuncio positivo que hizo el Agente Especial para la comunidad guajira fue
el avance significo del 89% que presenta la obra de construccién del nuevo
circuito eléctrico ‘Uribia 3’, con el acompanamiento de lideres, comunidades,
comerciantes y autoridades en esta poblacién.

Dentro de los trabajos programados, se culminé la instalacién de 32 postes y en
32 puntos se colocaron elementos como crucetas y aisladores. Adicionalmente,
de 1,9 kildmetros de redes eléctricas proyectadas, se han colocado 1,3
kilometros.
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Para poner en marcha el circuito Uribia 3, que tiene una inversion por el orden
de $392 millones, se adecuaran equipos al interior de la subestacion Uribia con
el fin de separar la demanda de energia de la zona residencial de la industrial, y
prestar un servicio mas estable y de calidad a las familias del municipio.

Construccion de la subestacion para Uribia

Air-e esta lista para la construccidon de la subestacién temporal y la permanente
en el municipio de Uribia para darle solucion a las fluctuaciones de la energia que
viven las comunidades.

El compromiso al que se llegd el pasado 13 de febrero entre los actores
interesados en esta solucién de gran importancia para La Guajira, consiste en
gue la Gobernacion del departamento y la Alcaldia asumieron el compromiso de
gestionar el terreno y el trabajo social con las comunidades para ponerlo a
disposicion de Air-e.

Recordemos que la compafiia ya adelantd las gestiones necesarias para las obras
frente a la CREG (Comisién de Regulacién de Energia y Gas), la UPME (Unidad de
Planeacién Minero-Energética) y el Cerrejon.
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